
Порівняльна  таблиця  –  вибір
банку

Банк
Надійність та

стабільність

Доступність

(мережа

відділень,

банкоматів)

Зручність

онлайн-банкінгу

та мобільного

додатку

Тарифи для ФОП

(рахунок, платежі,

зняття)

Додаткові послуги для ФОП Відгуки підприємців

PrivatBank

(ПриватБанк)

Державний

банк,

системно

важливий. Має

100%

держгарантію

вкладів (як і

Ощадбанк).

Визнаний

найкращим для

ФОП за

версією

FinAwards.

Одна з

найбільших

мереж: ~1200

відділень по

Україні, тисячі

банкоматів.

Присутній

навіть у малих

містах, широка

мережа POS-

терміналів.

Інтернет-банкінг

«Privat24 для

бізнесу»

функціональний

на ПК. Мобільний

додаток існує,

але користувачі

скаржаться на

відсутність

деяких важливих

функцій для ФОП.

Відкриття рахунку

онлайн

безкоштовно;

місячне

обслуговування

~100 грн (не

стягується за

місяці без руху

коштів). Платежі

на інші банки – 3

грн за переказ.

Зняття готівки –

комісія 1%,

добовий ліміт

через банкомат 60

тис. грн.

Повний спектр послуг:

торговий та інтернет-

еквайринг (LiqPay та ін.),

кредитні програми для

малого бізнесу, депозитні

продукти. Інтеграція з

податковими платежами та

онлайн-сервісами (можна

сплачувати податки через

Privat24).

Переважно позитивні.

Підприємці цінують

надійність і

універсальність

сервісів

Приватбанку. Банк

має найвищу

популярність серед

ФОП за опитуваннями

(нагороди

FinAwards). Деякі

відмічають, що

інтерфейс мобільного

додатку для бізнесу

міг би бути

зручнішим.

https://www.victorija.ua/porivnialna-tablytsia-vybir-banku
https://www.victorija.ua/porivnialna-tablytsia-vybir-banku


Банк
Надійність та

стабільність

Доступність

(мережа

відділень,

банкоматів)

Зручність

онлайн-банкінгу

та мобільного

додатку

Тарифи для ФОП

(рахунок, платежі,

зняття)

Додаткові послуги для ФОП Відгуки підприємців

Monobank

(Універсал

Банк,

“mono”)

Приватний

банк (не має

власних

відділень,

банк-партнер

– Universal

Bank) але вже

належить до

системно

важливих.

Стабільність

підтверджена

зростанням

популярності:

тільки за

2020–2021

відкрито >100

тис. рахунків

ФОП.

Цифровий банк

без відділень.

Фізична мережа

мінімальна

(лише ~14

офісів

Universal

Bank), але

клієнти можуть

безкоштовно

вносити готівку

через партнерів

(термінали та

відділення А-

Банку,

Укргазбанку,

Укрпошти тощо).

Зняття готівки

можливе в будь-

яких банкоматах

(комісія

стандартна).

Дуже зручний

мобільний

застосунок,

орієнтований на

простоту.

Відкриття

рахунку займає

лічені хвилини

(рекорд – 13

секунд). Усі

операції

виконуються

через смартфон;

є веб-кабінет

для бухгалтера

(хоча функціонал

веб-версії

обмежений).

Інтерфейс

інтуїтивний,

підтримка

клієнтів швидка

та «людяна»

(живі

оператори).

Тарифи одні з

найвигідніших на

ринку: відкриття

та ведення рахунку

– 0 грнa. Перекази

на будь-які банки

– без комісії.

Зняття готівки –

стандартна комісія

0,9%, але є

можливість

перевести кошти з

рахунку ФОП на

свою особисту

картку monobank і

знімати без

комісії до 50 тис.

грн/місmo.

Відсутня абонплата

за обслуговування

(0 грн щомісяця).

Інноваційні сервіси:

інтернет-еквайринг для

прийому оплат онлайн,

підключення POS-

терміналів; сервіс

«Покупка частинами» для

клієнтів ФОП (розстрочка);

платформа для прийому

донатів MonoBase; сервіс

для ресторанного бізнесу

Expirenza by Mono. Можна

відкрити валютні рахунки

(USD/EUR) та додаткові

рахунки для різних видів

діяльності. Є інтегрований

веб-кабінет для бухгалтера

з можливістю онлайн-

підпису платежів без

нотаріального доручення.

Відгуки переважно

відмінні. ФОП-и

(особливо ІТ-

фрилансери)

відзначають, що

monobank має

найвигідніші умови і

сучасний інтерфейс.

Хвалять відсутність

зайвих комісій та

простоту відкриття

рахунку. Деякі

користувачі

зазначають, що

логіка бізнес-

функцій в застосунку

потребує звикання,

але загалом

задоволені. Monobank

сприймається як

найзручніший для

малого бізнесу, хто

цінує цифрові

рішення.



Банк
Надійність та

стабільність

Доступність

(мережа

відділень,

банкоматів)

Зручність

онлайн-банкінгу

та мобільного

додатку

Тарифи для ФОП

(рахунок, платежі,

зняття)

Додаткові послуги для ФОП Відгуки підприємців

Oschadbank

(Ощадбанк)

Державний

банк, 100%

гарантія

вкладів від

держави.

Входить до

топ-3

найбільших

банків за

активами,

системно

важливий.

Репутація

надійного,

стабільного

держбанку,

особливо

важлива у

воєнний час.

Найбільша

мережа

відділень в

Україні – ~1748

відділень (№1

серед банків)

банкомати

присутні в

більшості

населених

пунктів.

Зручно, якщо

потрібен

регулярний

доступ офлайн

або у

віддалених

регіонах, де

інші банки

відсутні.

Інтернет-банкінг

для бізнесу від

Ощаду

функціонує, але

вважається менш

зручним. Є веб-

сервіс

“Ощадбізнес” та

мобільний

застосунок,

проте клієнти

називають процес

громіздким і

застарілим.

Підійде тим,

кому потрібен

лише базовий

набір онлайн-

функцій, або не

має альтернативи

в регіоні.

Тарифний пакет

«Моя справа»:

відкриття рахунку

– 50 грн. Місячна

плата за РКО

~129–179 грн

(залежно від умов;

не стягується,

якщо немає руху по

рахунку). Переказ

на інші банки – 7

грн за платіж

(значно дорожче за

конкурента).

Зняття готівки –

0,9% суми. Ліміти

на зняття: без

обмежень через

касу, через

корпоративну

картку – до 10

тис. грн/день в

банкоматі (можна

підвищити на

вимогу).

Набір послуг стандартний:

надає POS-термінали і

торговий еквайринг для

ФОП, зарплатні проєкти,

кредити для бізнесу

(держпрограми 5-7-9 тощо).

Проте якихось унікальних

«фіч» Ощад для підприємців

не пропонує, основний

акцент – базові банківські

послуги та широка фізична

присутність.

Відгуки

неоднозначні.

Переваги: найвища

надійність

державного банку,

присутність навіть у

віддалених районах.

Недоліки: високі

тарифи і не надто

зручний сервіс.

Багато підприємців

обирають Ощадбанк

лише через

відсутність

альтернатив поблизу

або для

перестрахування

надійності.

Діджитал-сервіси

Ощаду отримують

нижчі оцінки від

користувачів у

порівнянні з

приватними банками.



Банк
Надійність та

стабільність

Доступність

(мережа

відділень,

банкоматів)

Зручність

онлайн-банкінгу

та мобільного

додатку

Тарифи для ФОП

(рахунок, платежі,

зняття)

Додаткові послуги для ФОП Відгуки підприємців

Raiffeisen

Bank

(Райффайзен

Банк, кол.

«Аваль»)

Банк з

іноземним

капіталом

(австрійська

група

Raiffeisen).

Системно

важливий

банк, високі

міжнародні

рейтинги

надійності. У

2024 р.

визнаний

одним із

найнадійніших

(група Dragon

Capital та

журнал NV

відзначили

Raiffeisen і

Credit

Agricole).

Мережа

відділень

середня:

близько 300

відділень по

Україні

(316 станом на

2024).

Присутній у

всіх обласних

центрах і

великих містах,

але в селах

може не бути.

Банкоматна

мережа власна +

партнери;

кількість

банкоматів

помірна.

Пропонує

сучасний

інтернет-банкінг

Raiffeisen

Business Online

(є веб-версія і

мобільний

додаток).

Інтерфейс досить

зручний,

забезпечує

цілодобовий

доступ до

рахунків та

дистанційне

підписання

документів.

Проте для ФОП

використовується

окремий бізнес-

додаток (на

відміну від

об’єднаного з

особистим, як у

monobank).

Загалом

зручність

оцінюється як

добра, без

суттєвих

нарікань від

користувачів.

Стандартний тариф

«Бізнес Старт»

(або акційний

«BenefIT» для ІТ-

ФОП): місячна

абонплата ~100 грн

(деякі

спецпропозиції –

від 0 до 50

грн)minfin.com.ua.

Весною 2025 була

акція на відкриття

рахунку онлайн: 0

грн за

обслуговування

назавжди при

відкритті в промо-

період. Перекази

на інші банки ~3–5

грн (в рамках

пакету може бути

певна кількість

безкоштовних).

Зняття готівки:

без комісії до 30

тис. грн/міс,

понад ліміт –

~0,85% + 5

грн Курсові

конверсії – за

стандартним курсом

банку, без

додаткових

комісій.

Має всі основні сервіси

для бізнесу: торговий

еквайринг (POS-термінали,

інтернет-платежі),

зарплатні проекти,

овердрафти та мікрокредити

для ФОП. Запровадив

фріланс-пакет Fairo

(спільно з fintech) для

автоматизації бухгалтерії:

виписка інвойсів, трекінг

оплат, податкові

нагадуванняepravda.com.ua.

Пропонує консультації для

бізнесу, інкасацію, та

інші продукти міжнародного

рівня.

Відгуки в цілому

позитивні щодо

надійності та

сервісу. Клієнти

цінують міжнародну

репутацію Райффайзен

та якість

обслуговування.

Відзначають, що

тарифи не найнижчі,

але прозорі. У ІТ-

секторі банк менш

популярний, ніж

mono/Privat, через

наявність абонплати,

але користувачі, які

обрали Райффайзен,

хвалять його

підтримку та

стабільність роботи

додатків. В цілому –

вибір на користь

надійності і

західних стандартів.
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Надійність та

стабільність

Доступність

(мережа

відділень,

банкоматів)
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PUMB (ПУМБ)

Великий

приватний

банк (ТОП-5

за активами),

належить до

системно

важливих. Має

стійкі

фінансові

показники;

працює >30

років на

ринку.

Надійність

висока, хоча

без

держгарантії

(вклади

захищені

фондом до 600

тис. грн).

Мережа

відділень

середня: ~167

відділень по

країні

.

Представництво

в більшості

обласних

центрів та

великих міст.

Банкоматів

власних не дуже

багато, але

PUMB входить до

об’єднаної

мережі

ATMоSfera, що

дає клієнтам

доступ до

банкоматів

партнерських

банків без

комісій.

Інтернет-банкінг

PUMB Online для

бізнесу пропонує

основний

функціонал.

Однак для ФОП

потрібен окремий

додаток,

відмінний від

застосунку для

фізичних осіб,

що дещо зменшує

зручність.

Мобільний

додаток для

бізнесу існує

(можна

встановити на

телефон або

планшет).

Інтерфейс

вважається

сучасним, але

менш

інтуїтивним, ніж

у monobank.

Перший місяць

користування

безкоштовний –

можна

протестувати

сервіс.

Дуже гнучкі

тарифи: банк має 5

пакетів на вибір –

від базового

«всеМІНІМУМ» до

розширеного

«всеПРЕМІУМ», а

також спеціальний

пакет «CODER» для

ІТ-ФОП. Відкриття

рахунку і

підключення пакету

– безкоштовно,

перший місяць

обслуговування –

теж без плати.

Базовий пакет ~150

грн/міс, ІТ-пакет

«CODER» – лише 70

грн/міс. Перекази

на інші банки: у

«всеМінімум» перші

10 платежів

безкоштовні, далі

2–3 грн (залежно

від суми). Зняття

готівки: 0,75% в

банкоматах, 1% у

касі (у всіх

пакетах приблизно

1%). Поповнення

рахунку

безготівкове – без

комісії; готівкою

– 0,1–0,2% від

суми (залежно від

пакету)a.

Пропонує широкий спектр

послуг: мікрокредитування

ФОП (швидкі кредити),

оплата за товар через QR-

код (в т.ч. через «Дія»),

віртуальні корпоративні

картки для розрахунків

онлайн. Є послуги

валютного дилінгу

(автоконвертація валютної

виручки). Інтеграція з

бухгалтерією: можна

налаштувати автоматичний

продаж валюти, отримувати

виписки для 1С тощо. PUMB

активно впроваджує нові

цифрові сервіси, хоча

фірмових «фішок» менше,

ніж у monobank.

Відгуки загалом

хороші. Підприємці

відзначають вигоду

пакетів – можна

обрати тариф під

свої потреби. Плюси:

гнучкість (особливо

IT-пакет зі

знижками), адекватна

підтримка,

надійність великого

банку. Мінуси: деякі

користувачі згадують

про неінтегрований

мобільний додаток

(незручно

переключатися між

особистим і бізнес-

застосунком). За

рівнем діджитал PUMB

трохи поступається

лідерам, але

компенсує це

вигідними умовами і

акціями (наприклад,

реферальні місяці

безкоштовно).

※ Примітка: В таблиці наведено дані станом на 2023–2025 рр. Умови тарифів можуть змінюватися,
тому варто уточнювати актуальні тарифи на сайті відповідного банку. 

Наведена  інформація  базується  на  відкритих  джерелах  та  є
виключно оцінним судженням автора.


